RISULTATI RILEVAZIONE GRADIMENTO (\
DELL’AMBULATORIO =
DATA
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16/01/2026

la valutazione é stata eseguita su scala da 0.A 100

AMBULATORIO
| 0.60%
e . RS 1.65%
1 - a VILLA SERENA?
Ritiene di ritornare a VILLA SERLENA 7 87%

0,00%
0,00%

I’ complessivamente soddisfatto del servizio crogato ?
p o servizio erogato 14.72%

| 1.04%
0.00%

E' soddisfatto di come & gestito 'aspetto privacy? 15.29%

h,00%
(1,00%

Ritiene che il servizio sia stato professionalmente valido ?
P 13,20%

0.56%
3.52%

Il medico 0 teenico & stato cortese? :
10,62%

| 1,08%
0,70%

La prestazione & stata eseguita in orario ?
¥ 5 13.62%

0.00%
Le indicazioni per arrvivare all'ambulatorio sono state  1,62%
chiare? 21,08%

0,00%
0,52%

E' soddistatto delle agende e degli orari proposti 7 25.25%

0,00%
0,51%

E' soddisfutto delle risposte ¢ dei modi degli operatori? 13,69%

0.00% 203.00%, 40,00% 60.00% 80.00% 100,00%
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